
















ペアリングが出来ない場合、下記の対応方法をお試しください。 

【対応方法①】 

イヤホン両側を充電ケースに戻して再度取り出し、ペアリングを行ってください。 

＊この時、まず自動でイヤホンの Lと Rがペアリングされます。その後スマートフォンと Bluetooth 接続を行っ

てください。（L と R のペアリングが完了する前にスマートフォンと Bluetooth 接続をされると片側が接続され

ません。） 

【対応方法②】 

（片側のみペアリングできない場合）： 

イヤホン両側を充電ケースに戻し、約 3 秒待ってから充電ケースから取り出します。その後自動で L と R のペ

アリングが行われます。 

L と Rの ペアリングが成功したら、スマートフォンとBluetooth にて再度接続してください。 

※Lと Rのペアリングが完了する前にスマートフォンと Bluetooth 接続をされると片側が接続されません。 

【対応方法③】 

（片側のみペアリングできない場合）： 

接続ができない側のタッチセンサーを約３～5 秒長押ししてください(電源がオンになります)。その後自動で L

と Rのペアリングが行われます。 

L と Rの ペアリングが成功したら、スマートフォンとBluetooth にて再度接続してください。 

※Lと Rのペアリングが完了する前にスマートフォンと Bluetooth 接続をされると片側が接続されません。 

【対応方法④】 

（充電ケースにイヤホン両側がセットされている状態から始めてください） 

イヤホン両側を充電ケースから取り出してください。 

イヤホン両側の赤い LED が点灯して消えるまで L、Rを約 10秒長押しして、一度電源をオフにします。 

L、R両側をもう一度約 5秒程度長押し、青と赤のLED が交互に点滅しだしたら、指を離します、その後両側同

時に 5回短く押し、紫色の LED が 3回点滅し、LED が消えたら、Lと Rを充電ケースに戻してください。 

ふたたびイヤホン両側を取り出し、ペアリングを行ってください。 

＊この時、まずイヤホンの LとRが自動でペアリングされます。その後スマートフォンと Bluetooth 接続を行っ

てください。（L と R のペアリングが完了する前にスマートフォンと Bluetooth 接続をされると片側が接続され

ません。） 

必要な場合は動画をご確認ください。 

https://www.itsuwa.co.jp/wp/wp-content/uploads/2021/07/922416bf97ad743c88d7ef1c50578708.mp4
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